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Resumen: Los 17 Objetivosde Desarrollo Sostenible (ODS) pueden serutilizados
como lineamiento general paraquelas naciones u organizaciones publicas y
privadaspuedan centrar sus esfuerzosy recursosenobtenerresultados concretos
en relacion a la obtencidon de un futuro sostenible. De los 17 Objetivos se
determinaron 169 metaspara cumplir antes delafio 2030,y asu vez, una serie de
indicadoresmundialesparamedir su cumplimiento. Una de sus principales
ventajas esque puedenaplicarse endiferentesniveles institucionales desde las
naciones a laspequefias empresas, guiando su accionar. En este contexto, la
presente linea de investigacion buscara analizarla viabilidadde quelos ODS sean
utilizados como herramientas en las industrias, bajo la hipotesis de que las
empresas poseenun rolrelevante, en cuanto al cumplimiento dela agenda 2030, y
que las mismas podrian medir sus avances en relacion a los ODS mediante
indicadoresde gestion ambiental. Esto permitela obtenciénde informacion atil
paralatomadedecisionesy para establecer medidas que posibiliten tanto la
disminucién deimpactos ambientales como la identificacion de potenciales areas
de mejoraen laempresa.
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Abstract: The 17 Sustainable Development Goals (SDGs) can be used as a general
guideline so thatnations or public and private organizations can focus theirefforts
and resources on obtaining concrete results in relation to obtaining a sustainable
future. Ofthe 17 Goals, 169 targets were determined to be met before 2030,and in
turn,a seriesofglobal indicatorsto measure theircompliance. One of its main
advantages is thatthey canbeapplied at differentinstitutional levels fromnations
to small companies, guiding their actions. Inthis context, this line ofresearch will
seekto analyze the viability ofthe SDGs being used as tools in industries, underthe
hypothesisthat companieshavearelevantrole, in terms of meeting the 2030
agenda, andthatthey could measure their progressin relationtothe SDGs using
environmental managementindicators. This allows obtaining useful information
for decision-making and to establish measuresthatenableboth the reduction of
environmentalimpacts and theidentification of potential areas forimprovementin
the company.

Keywords: Indicators, businesssustainability, Sustainable Development Goals,
com panies, business managem ent.

1. Introduccion

Para quetodoslos paises delmundo puedan afrontar losproblemas ambientales,
sociales y econ6micos presenteshoyen dia,la ONU (Organizacion delasNaciones
Unidas) estableci6 17 objetivos conun total de 169 metas a cumplir hasta el afio
2030, a estos objetivos selos denominé “Objetivos de Desarrollo Sostenible” (ODS)
y atodoel plan deaccionen suconjunto se lo denominé “Agenda 2 030” (Figura1).
Su proposito es el de garantizar un desarrollo que satisfaga las necesidades
actuales, pero sin perjudicarla capacidad delas generaciones futurasde satisfacer
las suyas [1].
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Fig. 1: Enumeracion delos ODS (Objetivos de Desarrollo Sustentable) —ONU [1].

Un aspecto a destacardelosobjetivos esque se encuentran interrelacionados entre
si, a pesar que cadauno apuntahacia una probleméatica especifica. Esto dictamina
que el éxitodeuno afectael de los otros. Lo que ocurre pararesaltar que la
integracion delasnecesidades econdmicas, ambientales y sociales es de gran
importancia. Manifestindose, de estamaneralosestrechosvinculosentrelos tres
pilaresdeunasociedad sustentable. Ademas, seredactaron169 metas las cuales
son clarasy precisas,y permitenla comprobaciéndel cumplimiento de los objetivo.
Cabe aclarar que, estas metasestan planteadasde manera que cadanaciéon pueda
adaptarlasa suscontextos propios, y a su vez, permitan desarrollar ind icadores
para corroborar sucumplimiento [2].

En este contexto,las empresasal ser losprincipalesentes creadores de empleo,
crecimiento econémico y unafuente de tecnologia e innovaciéonrepresentan un rol
fundamental para el cumplimiento dela agenda2030,y mas alla,que en algunos
casos loignoren, tienen uninterés propio encontribuir al alcance de las metas
propuestas porlos ODS. Cualquier empresa se encuentra imposibilitada de tener
éxitoen sociedades que fracasanya queno podrianasegurar su posicionamiento a
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largo plazo, y, por lo tanto, deberian estar interesadas en la estabilidad y
prosperidad delas sociedadesquelas rodean [3,p.674].

En esta investigacion quellevamos a cabo desde el Instituto de Investigaciones de
IngenieriaIndustrial (I4) dela Facultad de Ingenieriade Universidad Nacional de
Lomas de Zamora, se pretende analizar la factibilidad en la utilizaci6n de
indicadoresindustriales que posibiliten a las empresas medir los resultados
obtenidosen relacion conlos ODS. Los indicadores proporcionan evidenciabasada
en datos, posibilitando la corroboracion de losresultados que se obtienena través
de las decisiones o medidas que setoman,determinandoasi, sise encuentran en
linea conlasmetasdelosODS. Citando a Montoya[4, p.21] en suarticulo sobre la
contribucién del sector privado alos ODS: “La clave de este proceso de integracion
delos ODSes podermedirlo quehemosrealizado y gestionar, a través de los
indicadores claves paracadasituaciénen particular.”

A suvezlosindicadores ayudaran a mejorarla comprensionde losprocesos y las
précticas medioambientales de las empresas, facilitando latoma de decisiones y el
aprovechamiento de nuevas oportunidades, yaqueel alineamiento con los ODS
requiere unamejor utilizacion de los recursos, modernizacioén tecnolégica, analisis
de procesos enbusca de mejoras, entre otros aspectos,lo queresulta en empresas
mas competitivas. En relaciénalosbeneficios obtenidos por parte de una
empresaque alinea sus estrategias empresariales con los ODS, se encontré [5, p.
32], citadoen[3,pp.684-685],donde el autor sostiene queimplementaracciones
de sostenibilidad mejora la imageny reputaciéndela marca, facilita 1a entrada a
nuevos mercadosy entidades, mejorael climalaboral,ayudaa aprovechar otro tipo
de recursos y materiales mis econ6micos y aumenta las ventas ya que los
consumidores compranmaés a este tipo de empresas. En estesentido, se sostiene
que cuando una empresa refuerzavalores como la ética, responsabilidad, respeto y
transparenciaorganizacional,se permite dar credibilidad al compromiso de
sostenibilidad dela empresa lo que genera mayor nivel de confianza en clientes,
proveedores, trabajadores, inversionistas, entre otros gruposde interés [3, p. 691].
De todolo citado anteriormente [3], quedaclaro que es necesarioun sistema que
permitemedirlosavanceslogrados, parapoder comunicarlos y establecer medidas
o estrategiasde gestion que mejoren el desempeiio econémico, socialy ambiental
delaempresa. Asimismo,en[5,p.33-34] se refuerzala idea de comunicar la
relacion delos ODS con las companias, concluyendo quees clave quelasempresas
empiecenrelacionando la sostenibilidad a nivel interno, proporcionando ayuda a
sus trabajadoresy optimizando susrecursos, paraasiluego trabajar en generar
beneficios nacionalesy globales.

2. Marco tedrico

En la actualidad lasorganizaciones empresariales o industriales cuentan con
innumerablesindicadores queles permiten obtener datos, utilizados para medir
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eficienciade procesos, productividad, aumento de ventas, etc. Los cuales son
utilizados paragestionarlasdistintas areas dela empresa. Pero a nivel ambiental
estasherramientassonmas limitadas.

En los altimosafios,unade las metodologiasmas aceptadas a nivel global para
realizar memorias de sostenibilidad empresariales la guiacreadapor The Global
Reporting Initiative, conocida como GRI en su version actual G4. La misma
consiste encategorizar a las empresasde acuerdo con sucompromiso con los ejes
econoOmico, socialy ambiental. The Global Reporting Initiative esunaorganizacion
que tiene como fin ayudar a las organizaciones, empresasy gobiernos a entender y
comunicar elimpacto de losfactores de sostenibilidad [6].

Otra metodologia surge travésde la elaboraciondeunamatriz de confrontaciéon
mediantela cual se puede determinar cuilesson losODS maés aplicablesen PyMEs
(pequenasy medianas empresas) para cadarubro industrial. Siendo estosdatos de
mucha relevancia ya que las PyMEs en Argentina constituyen el 99% de las
empresasargentinas,acumulando 64,8%del empleo privado formal total y un
58,4% del empleo privadoformal en industrias manufactureras [7].

En la Figura 2 se puedenvisualizar los resultados dela investigacion anteriormente
citada, enella selogrademostrar larelevancia delasPyMEsen el cumplimientode
las metas de los ODS, por lo que ninguna de las empresas estudiadas queda
excluidadesu posibleimplementacion, pudiendo integrar los objetivos en sus
modelos denegocio, planes de accidony estrategiasde sustentabilidad [7].
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Fig. 2: Aplicabilidad en las industrias — Elaboracién Ing. Figueira Analia [7]
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En Argentina,la Reddel Pacto Global esla iniciativa de responsabilidad social
corporativaque incluye a empresas, instituciones educativas y organizacionesdela
sociedad civil. Losprincipios y valoresque guianel accionarde susintegrantes se
alinean plenamente con losODS. Por ello,hanasumido un rol significativo de
compromiso en la implementacion delos ODS en el &mbito empresarial, buscando
incidiry difundirlos principiosde laagendaentre los miembros de este sector
clave. El Informe utilizacomo fuente principal las Comunicaciones sobre el
Progreso (COPs), esto es, losreportes que las empresas adheridas al Pacto Global
entregan anualmente parainformarsobre el alineamiento de sus estrategias
empresarialesalosprincipios universales de derechos humanos, estandares
laborales, ambiente y lucha contra la corrupcion. Entre los hallazgos mas
interesantes podemos mencionar que existeun grupode ODS que las empresas
mas frecuentemente mencionanensusreportesy sonlos ODS 4, 7, 8,12y 13
vinculadosconla educacion de calidad, la energialimpia, el trabajo decente, la
produccién y el consumosostenible y la acciéon por elclima. El estudio muestra,
también, quelas empresas PyMEs estan reportando sus contribuciones alos ODS.
EL periodo que abarcael informe esdesde enero 2016 a noviembre 2017 y se ha
identificado que 66 de los 218 reportes analizados menciona suaportealosODS, lo
que demuestraelestadoinicial de la adhesion a la agenda2030,dando hincapié a
continuarinvestigadola manera que las industrias y empresas de todos los
tamanostengaaccesibilidad alos 17 objetivos y las169 metas delas que venimos
hablando[8].

Existeuna guiallamada “Indicadoresde produccionverde. Unaguia para avanzar
haciael desarrollo sostenible” creadaporla Comisién Econémica para América
Latinay el Caribe (CEPAL), la cual establece recomendaciones metodologicaspara
la produccién de datos mediante indicadores [9]. La mismatiene como finalidad
desarrollar un conjunto deindicadores quereflejenla evoluciondela produccion
verdedelasindustrias manufactureras, presentando loslineamientos a seguir por
empresasde América Latinay el Caribe que deseen implementarla. La propuesta
del sistemaparaelaboracién de indicadores consta de un proceso que contiene las
siguientesetapas:

e Revisionde sistemas y listas de indicadores relacionados conesta temadtica,
correspondientes a iniciativasinternacionales.
e Proceso consultivo y de andlisis para determinar la prioridad y la
factibilidad de dichosindicadores.
e Descripciondel sistema propuesto, junto con unandalisis de su tipologia.
e Clasificacion de los indicadores en ambitos tematicos.
e Elaboracion defichas metodolégicas para losindicadores.

Si bien estametodologia tienela finalidad de ser presentadacomo una guia para
empresas, la mismapuedeserutilizadaparala creacionde cualquier sistema de
indicadoressiemprey cuandose adaptelo citadoen ella[9, pp11-17].
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También se pone en manifiesto que la armonizacion en la definiciéon de los
indicadoreses clave para asegurar su utilidad futura, dado que el hecho de que
diferentes sistemas estadisticos, o sistemas deindicadores, empleen definiciones
diferentes puede causar confusién entrelos usuarios,y hastadecisiones politicas
muy diferentes. Por otrolado, lautilizacion deindicadores no suficientemente
especificos, puede darlugara interpretacioneserréneas en la evolucion de las
variables que pretenden reflejar, porlo que parala seleccién de indicadores se
priorizan losindicadores sencillosy especificos que reflejen aspectosrelevantes y
fundamentales, que sean consecuenciadirectade la produccién industrial [9, p.
18].

A suvez,en Argentina a principios del 2016 se comenzo6 el proceso de a adaptacion
delos ODS alarealidad nacional, adecudndoselas metase indicadores planteados
porla ONU, deacuerdo conlasprioridades y objetivos del gobierno nacional. Para
esto sepresentd un listadocon todas las metas adoptadasy adaptadas y los
indicadores de seguimiento definidos para ellas [10].

3. Metodologia

El desarrollo de indicadores empresariales esta estrechamente relacionado con los
procesosejecutados encada caso enparticular,lo cualsignifica que es necesario
diferenciar a las empresas segin sus procesoso rubro industrial. Por eso mismo se
toma como referenciaparala investigacion eltrabajo desarrollado con anterioridad
de Figueira [7] donde, mediante una matriz de confrontacién se obtiene
informacion sobrela aplicabilidad delosODSy sus metasen empresas segin el
rubro industrial. En consecuencia, se procede a utilizar losresultados obtenidos de
la matriz de confrontacién como base para la investigacién. En la misma se
concluy6 que las empresas poseen una distribucion pareja a la hora de
cumplimentarlas metas delos ODS, pero a su vez,no todos losobjetivostienen la
misma aplicabilidad, habiendo inclusive algunos objetivos que no pueden ser
cumplimentados porlasindustrias ya que estan orientados a politicaspablicasy el
accionar de gobiernos, aunquessi se podrianrealizar medidas que aportena su
logro.

En esta etapa, se desarrollaran indicadores industriales que respondan a las
distintas metas establecidas porlos ODS, tomandose como guiala matrizde
confrontacién anteriormente nombrada [7], la metodologia descripta en
“Indicadores de producciénverde. Una guia paraavanzar el desarrollo sostenible”
[9] y el “listado provisorio de metas e indicadores de seguimiento de ODS
Argentina”[10],listado que serautilizado como guia,yaquelosindicadores en é1
expuestos estanenfocados a seraplicadosanivel paisy por ende, mediante el
desarrollo de medidas o politicas gubernamentales. En este contexto y utilizando
las metodologiasnombradas, se procede a elaborar el listado de indicadores
industriales siguiendo los lineamientos descriptos, perohaciendo e nfoque en el
cumplimiento de los ODS. Cabe aclarar quela bibliografia sera tomada como guia o
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base para eldesarrollodeun propio sistema de indicadores, ya que todo lo
descripto en ellas esta orientado a la busqueda de resultadosdistintosde losque se
planteanen el presente trabajo.

En primerlugar, se analizacualessonlos objetivos que quedaran fueradela
investigacion debido a que su aplicabilidad esde uno%. Losobjetivos excluidos
seranel objetivo1 y 17, los cuales presentan unaaplicabilidad del 0 %y porlo tanto,
no hay formade que unaindustria pyme puedarealizar acciones que resulten en
beneficio a estos objetivos. Esto ocurre porla siguiente razon: el objetivo 17 se
orienta a politicaspublicasy a unificar el accionar de los paises o gobiernos,
quedando apartadaslas empresas de aportar desde su posicién como entes
privados; y respecto al objetivo 1, ocurre unasituacion similar, yaque este objetivo
se orientaa ponerfin ala pobrezaentodassusformasen todo elmundo, siendode
caracter necesario paraellogro de susrespectivas metas, la aplicacion de politicas y
medidas publicas por parte delos gobiernos que se enfoquen enotorgar recursos
que permitanreducirla cantidad de personasensituacién de pobreza. Al resto de
los objetivos, por més que su aplicabilidad sea baja, se intentara encontrar
indicadores queles respondan.

A continuacion, serealizauna listacon todas lasmetasa estudiary seanalizacada
una con elobjetivodeencontrar indicadores que puedan ser utilizados por
empresas, permitiendo medir, enel tiempo, los resultados obtenidos. En este
punto, cada indicador incluye su formade calculo, de manera que no hubiese
subjetividades o ambigiiedades a la hora de utilizarlo por parte de una
organizacion.

Los indicadores seran presentados de forma sencillay practica, representando aspectos
fundamentales y relevantes, de manera que cualquier empresa pueda utilizarlos, sin
depender del contexto de su empresa, y obtener resultados arménicos respectoal resto. Esto
es clave parasu correctautilizacion ya que, silos indicadores son demasiado especificos, se
podria causar confusion entre los usuarios, afectandoa latoma de decisiones y medidas a
implementar [9]. Cabe aclarar queun mismoindicador puede ser utilizado en la
medicién de resultados de mas de una meta, esto se debe a lo explicado
anteriormente, tanto los objetivos como las metasestaninterrelacionados siendo
esto tambiénvalido para los indicadores yaque estos respondena las metasde los
ODS [2].

Finalmente se presentael listado, priorizando aquellosindicadoresque sean mas
relevantes, dependiendo de su versatilidad a la horade medir elcumplimiento de
las metas de los ODS. Ademas, se realiza un anélisis de toda la informacién
obtenida mediantelaelaboracion de graficos, quedando demostrado cualessonlas
metasy objetivosquemasindicadoresposeen para ser medidas, asi comolos
indicadores que resultanmaés utiles para lasorganizacionesy deban sertomados en
mayor consideracion.



OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE (ODS): HERRAMIENTA DE
GESTION EMPRESA RIAL MEDIANTEINDICADORES AMBIENTALES - RITYM
—ISSN 2525-0396 - VOLUMEN V —NUMERO9

4. Resultados

Los resultados alcanzados mediante la metodologia utilizada, demuestra la
factibilidad dellevara cabounlistadode indicadores quele faciliten a lasempresas
la tarea de medir su progreso en el cumplimiento de los ODS, brindando
informacion util parael desarrollo deestrategias de sustentabilidad. Como se
observaenla figura 3 sedesarrollaron indicadoresparatodos los objetivos, con
excepcion del 1 (Poner fin al a pobreza entodassusformasentodo el mundo) ,4
(Garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad y promover
oportunidadesde aprendizaje durante todala vidaparatodos)y 17 (Revitalizar la
alianzamundial parael desarrollo sostenible). Sibienlos objetivos 1 y 17 habian
sido excluidos del estudio debido a su nulaaplicabilidad,enel caso del objetivo 4,
el cual poseia una aplicabilidad de solo el 1%segtn [7 ], tampoco fue posible la
creacion dealgin indicador yaqueno se encontr6 correlaciéon entre las metas
planteadasenel objetivoy alguno delosindicadores.
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Fig. 3:Cantidad de indicadoresqueresponden a cada ODS — Elaboracién propia

A suvez,enla Figura 3 sevisualizaque entrelos 5 objetivoscon mayor cantidad de
indicadoresaplicablesse encuentran: el nimero6 (garantizar la disponibilidad de
aguay su gestion sostenibley el saneamiento de todos), 8 (promover el crecimiento
econo6mico sostenido, inclusivoy sostenible, elempleo pleno y productivo y el
trabajo decente paratodos), 9 (industria, innovacién e infraestructura), 12
(garantizar modalidades de consumo y produccion sostenible), y 15 (gestionar
sosteniblementelosbosques,luchar contrala desertificacion, detenere invertir la
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degradaciondelastierrasy detenerla pérdidade biodiversidad), 16 (Promover
sociedad, justas, pacificase inclusivas). Es de suponer que esto sucede porque en
las metas que se detallan para estos objetivos, pueden alcanzarse modificAndose
procesos productivos, gestionando residuos de manera eficiente, mejorando la
utilizacion derecursos o entre otrasmedidasque se encuentran al alcance de la
mayoriade las empresas.

En biisquedade esclarecer el uso delosindicadores, se presentan algunos ejemplos
de medidasque puedensertomadasparaaportaralas metas delos ODS:

e Desarrollo e implementaciénde unsistemade gestion ambiental (I1SO
14001)

e Desarrollo de proyectos y/oun sistemaparala gestiéon de los recursos
hidricosdela empresa.

e Capacitacionesde educacién ambiental a losempleados.

e Campariias de concientizacion para el saneamiento del agua de los
alrededoresa la empresa, queinvolucrenmejores significativas en la
calidad devida de las comunidadeslocales.

e Camparnias de educacién ambiental dirigidas a comunidades locales.

e Proyectosorientados a adquirir,desarrollaro aumentarla cantidad de
energiasrenovables utilizadas hasta el momento por la empresa.

e Proyectosparaoptimizarelusode energia (controles de iluminacion
automaticos, mejorade procesos, reduccionen eluso de combustibleenel
transporte, utilizarlineamientos delaISO 50001).

Campanas de concientizaciény educacion ambiental.
Proyectosorientados a adquirir,desarrollaro aumentarla cantidad de
energiasrenovables utilizadas hasta elmomento por la empresa.

e Realizar diagnésticos de eficiencia energética que busquen o ptimizar el
uso de luminarias, mdquinas y calefaccion.

e Corroborarlosvaloresdel factor de potencia,verificando quela relacion
se encuentre dentro devalores 6 ptimos.

En la Tabla1 a continuacion, se presenta ellistado de algunos de los indicadores
mas relevantes, el cual incluye elnombre delindicador, sumétodo de calculo y los
objetivos y metasa los queresponden, esto tiltimo se encuentrarepresentado con
un c6digo compuesto por el nimerode objetivo, seguido de un punto y el numero o
letrade lameta. Sibienal listado de indicadoresselo elaboré lo mas completo
posible, setomo la decision de simplificarlo ya que el listado completo contiene 70
indicadores, lo cual resulta muy extenso parala presente investigacién, encambio,
se optd por priorizar aquellos indicadores cuyamedicion serelacionaa una mayor
cantidad de metasdistintas.
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Tabla 1- Listado de indicadores em presariales

Indicador

Métodode calculo / m etas relacionadas

Porcentaje de auditorias ambientales
realizadas en la empresa con el
objetivo de diagnosticar la situacion
ambiental actual, proponer mejoras,
hacer seguimiento a mejoras
implementadasy /o evaluar
resultados, respecto del total.

Cantidadde auditorias ambientalesanuales / cantidad de
auditorias totales anuales

Metas: 3.9,9.4,12.2,12.3,12.6,13.b,15.1,15.3

Tasa de problemas,incidentes o
accidentesrelacionados con la gestion
de efluentesliquidos no peligrosos o
especialesen el periodo de un afio

(Cantidad de problemas, incidentes o accidentes relacionados
con la gestion de efluentes en el periodo de un afio - Cantidad
de problemas,incidentes o accidentes relacion ados con la
gestion de efluentes para el mismo periodo del afo anterior) /
Cantidadde problemas, incidentes o accidentes relacionad os
con la gestion de efluentes parael mismo periodo del afio
anterior

Metas: 3.9,6.3,11.6,14.1,15.1

Correlacion entre efluentes liquidos
no peligrosos o especiales generados y
la produccién total anual

Cantidadde efluentes generados (m3) en el periodo de un
afio/ produccion total para el mismo periodo

Metas: 3.9,6.3,12.2,11.6,14.1,15.1

Tasa de problemas,incidentes o
accidentes relacionados con la gestion

de emisiones gaseosas en el periodo
deun afio

(Cantidad de problemas, incidentes o accidentes relacionados
con la gestién de emisiones gaseosas en el periodo de un afio -
Cantidadde problemas, incidentes o accidentes relacionad os
con la gestién de emisiones gaseosas parael mismo periodo
del afio anterior) / Cantidad de problemas, incidentes o
accidentesrelacionados con la gestion de emisiones gaseos as
para el mismo periodo del afio anterior

Metas: 3.9,11.6,13.2,15.1

Correlacién entre emisiones gaseosas
generadosy la produccion total anual

Cantidadde emisiones generadas (m3) enel periodo de un
afio/ produccion totalpara el mismo periodo

Metas: 3.9,11.6,12.2,13.2,15.1

Porcentaje de residuos sélidos
asimilables urbanos generados que
son reciclados al afio

Cantidadde residuos sdlidos reciclados anualmente (Kg.) /
cantidad de residuos sdlidos generados anualmente (Kg.)

Metas: 3.9,8.4,11.6,12.2,12.5

Tasa de problemas,accidentes o
incidentes relacionados con la gestion

de residuos peligrosos por afo
(vertidos, filtraciones, escapes, etc.)

(Cantidad de problemas, incidentes o accidentes relacionados
con la gestion de residuos peligrosos en el periodo de un ano -
Cantidadde problemas, incidentes o accidentes relacionad os
con la gestion de residuos peligrosos para el mismo periodo
del afio anterior) / Cantidad de problemas, incidentes o
accidentesrelacionados con la gestién de residuos peligros os
para el mismo periodo del afio anterior

Metas: 3.9,6.3,15.1
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Correlacién entre cantidad de
residuos peligrosos generadosy la
produccion total anual

Cantidadde residuos peligrosos generados (m3)en el periodo
deun afio / produccion total para el mismo periodo

Metas: 3.9,6.3,12.2,15.1

Porcentaje de efluentes reutilizados
y/oreciclados al afio

Volumen de efluentes (m3) reutilizados y/o reciclados
anualmente / volumen de efluentes (m3) generados
anualmente

Metas: 6.3,9.4,11.6,14.1

Porcentaje de desechos, residuos
industriales o scrap reciclados

Cantidadde scrapreutilizado oreciclado mensual / cantidad
total de scrap mensual (Kg.)

Metas: 6.3,8.4,9.4,12.2,12.3, 12.5

Porcentaje de desperdicio de recurso
hidrico

Volumen de efluentes generados (m3) en un afio/ Volumen
total de agua consumida (m3) en un afio

Metas: 6.4,9.5,12.2,15.1

Porcentaje de efluentes reciclados o
reutilizados respecto del total
generado anualmente

Volumen de efluentes reciclados o reutilizados en m3

anualmente/ volumen total de efluentes generados en m 3
anualmente

Metas: 6.3,11.6,14.1

Tasa de reduccion en el uso del agua
respectoa afios anteriores

(Volumen de agua utilizadoen el afio actual - volumen de

agua utilizado en el afio anterior) / Volumen de agua utilizado
en el afio anterior

Metas: 6.4,9.4,12.2

Tasa del total de problemas,
incidentes o accidentes relacion ados
con la gestibn ambiental de la
empresa.

(Cantidad de problemas, incidentes o accidentes relacionados
con la gestion ambiental en el periodode un afio - Cantidad
en el afio anterior) / Cantidadde problemas, incidentes o
accidentesrelacionados con la gestion ambiental en el afio
anterior

Metas: 3.9,6.3,6.6,11.6,13.2,13.b,14.1,15.5

Porcentaje de la ganancia total neta
destinada a proyectos para aumento

de produ ctividad, modernizacién
tecnol6gicay/olainnovacion.

Capital asignado a proyectos / ganancia total neta dela
empresa

Metas: 8.2,9.4,9.5,9.b,12.2

Porcentaje de consumo proveniente
de energiasrenovables respecto del
consumo total energético

Consumo de energia proveniente de en ergias renovables el
periodode un afio / Consumo total de energia para el mismo
periodo

Metas: 7.2,9.4,12.2

Correlacion entre el consumo
energético anual y la produccion total
anual

Potencia consumida en el periodo de un afio / produccion
total para el mismo periodo

Metas: 7.3,9.4,12.2
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Correlacion entre el total de residuos | (T2sa anual de crecimiento! / tasa anual de residuos

solidos generados respecto al generados®

crecimiento anual empresarial
P Metas: 8.4,9.1,9.4,11.6,12.2

Correlacion entre el total de (Tasa anual de crecimiento / tasa anual de emisiones gasecsas
emisiones gaseosas generadas generadas

respectoal crecimiento anual

em presarial Metas: 8.4,9.4,11.6,12.2,13.2,15.1

Correlacion entre el total de efluentes | (Tasa anual de crecimiento / tasa anual de efluentes
liquidos no peligrosos o especiales generados

generados respecto al crecimiento

anual empresarial Metas: 8.4,9.4,11.6,12.2

Para esclarecer el modo en quelosindices permitiran realizar laconexiénentrelas
metasdelosODSy la gestion ambiental de las empresas, se tomaran como ejemplo
para suexplicacion, el primerindicadory los ultimos tres.

En el caso delprimerindicador, alobtener el porcentaje de auditoriasambientales
realizadasal afio se permite conocer cual esel grado de compromiso con la gestion
ambiental,dado queenlasauditoriasse diagnostica cual es la situacién actual
ambiental dela empresa, se proponen acciones, proyectos y/o campafias a
implementar paramejorarla situacién actual o solucionar problemas existentes, se
evalianresultados obtenidos, se realizaseguimiento a mejoras implementadas,
entreotras actividades queaportanporejemplo: a la meta 3.9 que trata sobre
reducir el nimero de enfermedades producidas por productos quimicos peligrosos
y la contaminaciéndelsuelo,aguay aire; o alameta12.2sobre lograr la gestion
sostenibley eluso eficiente de recursos naturales.

En el casodelostltimostresindicadores, estos permitenala empresa determinar
si las masas de residuos y efluentes generados acompafian al crecimiento
empresarial, denotando el grado de compromiso conunagestién sostenible por
partedela empresa, yaquesialo largo del tiempo elindice se mantiene conlos
mismosvalores significaquea pesar de quela empresacrezcao no,la generaciéon
de contaminanteslo acompanalinealmente. Con estos indicadores se permite
establecer el grado de sostenibilidad dela empresa, siendo aspectos queaportan a
varias metas de los ODS como: la meta 8.4 que trata sobre desvincular el
crecimiento econémico dela degradacion del medio ambiente; o la meta 9.41a cual
tratasobrereconvertirlasindustrias paraque seansostenibles, utilizando recursos
de formaeficaz y utilizando procesos industriales limpios.

1 | a tasa de crecimiento debera calcularse de acuerdo al sistema que la empresa considere el més indicado para su
modelo de negocio. Pudiéndose basar en el crecimiento de las ventas, de las ganancias o del flujo de caja, entre
otros.

2 La tasa de residuos generados se consigue de la siguiente manera: Volumen total de residuos sélidos generados
en el afio - Volumen total de residuos generados en afio anterior) / Volumen total de residuos generados en el afio
anterior.
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Otro punto importante a destacar, son las cuestionesrelacionadas con eficiencia
energéticay energiasrenovables, lascualesse encuentranre presentadas en dos
indicesdelatabla: “Porcentaje de consumo provenientede energias renovables
respecto del consumototal energético”y “Correlacién entre el consumo energético
anual y la producciéntotal anual”. Estos puntos, representados enel objetivo 7 de
los ODS, resultanindispensables para elareaindustrial, donde por escasez de
energiase puedellegara comprometerla productividad o hastala supervivenciade
laempresa[11].

5. Conclusiones

Los resultadosexpuestos en este trabajo manifiestan la viabilidad de desarrollar
indicadores que funcionen como una herramienta para las empresas,
permitiéndoles obtener informacion 1til sobre susostenibilidad. Esta informaci6n
permiterealizar un diagnostico general dela empresaentodos sus aspectos, no
solola variable ambiental, facilitando la mejor comprensionde los procesos, las
practicas sostenibles dela empresa ylatoma de decisiones convenientes para
reducirlos efectosnocivos dela industrializaciéon, favorecer un crecimiento
respetuoso conel medio ambiente y aprovechar nuevas oportunidades econémicas,
enlineaconlosObjetivosde Desarrollo Sostenible (ODS).

En la situacién de empresas que ya poseanindicadores de sostenibilidad, ellistado
desarrollado le permitird agregara su sistemaactual, todosaquellosque considere
atil, y al estar los mismos conectados con los ODS, se presenta como una
herramienta simpley til para presentarlos datos eninformes de sostenibilidad.
Es precisosefalar queno sepudieron generar indicadores para el objetivo 4
(Garantizar una educacién inclusiva, equitativa y de calidad y promover
oportunidades de aprendizaje durante todala vidaparatodos), siendo queeste no
habia quedado excluido dela investigacién. No siendo esto indicio de que no
existanmedidas que acerquenala empresa al cumplimiento del objetivo,yaquees
posible que empresasimplementen acciones especificas que aporten al logré de
estasmetas, no pudiendo ser medidas poralguno delos indicadores creados. Esto
ultimo sedebe a que cadaempresa cuenta conun contexto especifico, debiéndose
desarrollarindicadores mas precisos para algunas situaciones enparticular,lo que
requiere profundizarla investigacién continuandoen el desarrollo de distintos
tipos de indicadores en contextos variados, y abarcando también, otras
herramientascomplementarias que permitana las empresasdetallar sus avances
en el cumplimiento delos ODS.
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